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NETWORK KURUMSAL

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Gizlilik Politikasi ve Aydinlatma Metni

Bu metin; Network Kurumsal Bilgisayar Yazilim insaat Limited Sirketi tarafindan islenen kisisel
verilere iliskin olarak veri sahiplerini bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Veri Sorumlusu ve iletisim Bilgileri

Veri sorumlusu Network Kurumsal Bilgisayar Yazilim insaat Limited Sirketi
internet sitesi www.networkkurumsal.com

Telefon 0850 550 56 55

E-posta bilgi@networkkurumsal.com

Adres Fevzicakmak Mah. 10805. Sk. No: 10 Karatay / Konya

Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Genel ilkeler

Kisisel veriler; KVKK’'nin 4. maddesi ve uygulanabilir oldugu olctiide GDPR’In 5. maddesinde yer alan
ilkelere uygun olarak islenir.

e Hukuka ve duristlik kurallarina uygun olma; seffaf ve adil isleme

e Dogru ve gerektiginde gtincel olma

e  Belirli, acik ve mesru amaclar icin islenme

e slendikleri amacla baglantili, sinirli ve dlciili olma

o lgili mevzuatta éngdriilen veya isleme amaci icin gerekli siire kadar muhafaza edilme
e Uygun teknik ve idari tedbirlerle givenli bicimde saklanma

islenen Kisisel Veri Kategorileri

Veri Kategorisi Ornek Veriler

Ad, soyad, sahis sirketleri icin ticaret unvani, imza ve imza sirkuleri, T.C. kimlik

Kimlik numarasi, cinsiyet, dogum tarihi
P Telefon numarasi, e-posta adresi, is ve ikametgah adresi, bélge bilgisi, telefon
lletisim - .
gorusmesi kayitlari
Mesleki deneyim Gorev, unvan, makam, birim, calisilan kurum, 6zgecmis ve egitim bilgileri
Fi Banka hesabi ve IBAN, tutar, fatura, vergi dairesi, alacak-bor¢ ve mutabakat
inans S
bilgileri
Pazarlama iletisim tercihleri ve cerez kayitlari
Hukuki islem Adli makamlarla yazismalar, dava ve icra dosyalari, sézlesme ve olur bilgileri
Miisteri islem Cagr merkezi kayitlari, cek-senet, siparis ve talep bilgileri
Talep ve sikayet Talep, sikayet ve oneri icerikleri ile sosyal medya hesap bilgileri
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Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel veriler, asagidaki kanallar Gzerinden otomatik, kismen otomatik veya veri kayit sisteminin
parcasli olmak kaydiyla otomatik olmayan ydntemlerle elde edilebilir:

e www.networkkurumsal.com ve internet sitesinde yer alan formlar

e E-posta, telefon gorismeleri ve so6zll iletisim kanallar

e Fiziksel veya elektronik ortamda iletilen belgeler ve basvurular

e Sozlesmeler, teklifler, faturalar ve muhasebe sistemleri

e Dava ve icra dosyalari, tebligatlar ile yetkili kamu kurum ve kuruluslar

Hukuki Sebepler

Kisisel veriler, somut isleme faaliyetine gére KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde dlizenlenen asagidaki
hukuki sebeplerden bir veya birkacina dayanilarak islenir:

e Acik nzanin bulunmasi

e Kanunlarda acikca 6ngorulmesi

e  Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili ve gerekli olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlGlGganU yerine getirmesi icin zorunlu olmasi

e lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi

e Temel hak ve o6zgurllklere zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin
zorunlu olmasi

e Kanunda belirtilen istisnai hallerde hayat veya beden bltinliginin korunmasi icin zorunlu olmasi

GDPR’In uygulanabilir oldugu isleme faaliyetlerinde; riza, s6zlesmenin ifasi, hukuki yGkimlilik,
hayati menfaat, kamu yarari veya mesru menfaat hukuki sebeplerinden uygun olani esas alinir.
isleme Amaclari ve Hukuki Dayanaklar

islenen veri kategorileri, baslica amaclar ve dayanaklar asagida &zetlenmistir. Somut isleme
faaliyetinde yalnizca gerekli ve uygun dayanaklar kullanilr.

Baslica isleme Amaclari Hukuki Dayanak

Kimlik

iletisim

Mesleki deneyim

Finans

Pazarlama

Hukuki islem

Misteri islem

Talep ve sikayet

Kimlik dogrulama; is ve iletisim faaliyetleri; s6zlesme, 6deme,
fatura ve cari islemler; hukuki stirecler; talep ve sikayet
yoénetimi

is ve iletisim faaliyetleri; sézlesme ve fatura siirecleri; hukuki
yUkidmlultkler; 6deme, cari mutabakat, talep ve sikayet
surecleri

is faaliyetlerinin yiritilmesi ve denetimi; iletisim; s6zlesme ve
hukuki strecler; cari islemler

Odeme ve tahsilat; faturalama; muhasebe ve beyanname;
sozlesme, cari mutabakat ve hukuki srecler

iletisim tercihleri; cerez yonetimi; hizmetlerin gelistirilmesi;
talep ve sikayet yonetimi

Hukuki yukimlaliklerin yerine getirilmesi; dava, icra ve
sO0zlesme slreglerinin yUritilmesi; haklarin korunmasi

Siparis, sozlesme, iletisim ve cagri merkezi stirecleri; talep ve
sikayetlerin sonuglandiriimasi

Talep, sikayet ve 6nerilerin alinmasi, incelenmesi ve
sonuclandiriimasi

Kisisel Verilerin Aktarilmasi

KVKK 5/2-a, ¢, ¢, e, f;
gerektiginde acik riza * GDPR
6/1-b, c, f

KVKK 5/2-a, ¢, ¢, e, f « GDPR
6/1-b, c, f

KVKK 5/2-a, ¢, ¢, e, f « GDPR
6/1-b, ¢, f

KVKK 5/2-a, c, ¢, e, f « GDPR
6/1-b, c, f

Acik riza veya uygun oldugu
Olclide KVKK 5/2-f « GDPR 6/1-
aveyaf

KVKK 5/2-a, c, ¢, e, f « GDPR
6/1-b, c, f

KVKK 5/2-c, f « GDPR 6/1-b, f

KVKK 5/2-c, f « GDPR 6/1-b, f

Kisisel veriler; aktarimin amaciyla sinirl, 6lctlt ve gerekli glvenlik tedbirleri alinmis olmak kaydiyla
asagidaki alici gruplarina aktarilabilir:
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Yetkili kamu kurumlari ve yargi Hukuki ytktamlultklerin yerine getirilmesi; dava, icra ve resmi
mercileri sureclerin yuratulmesi

Hukuk burolar ve danismanlar Hukuki destek alinmasi ve haklarin korunmasi

Bankalar ve finans kuruluslan Odeme, tahsilat ve finans islemlerinin yiritilmesi

Denetciler Bagimsiz denetim ve mevzuata uyum suregleri

Tedarikgiler ve hizmet is faaliyetlerinin yuratilmesi, bilgi teknolojileri, iletisim ve operasyon
saglayicilar hizmetleri

Gerekli oldugu ve uygun hukuki sart bulundugu olclide talep, sikayet

Grup sirketleri ve is ortaklan - .
ve operasyon suregleri

Muhatap gercgek ve tiizel kisiler Gerekli yazisma, s6zlesme ve iletisim faaliyetleri

Yurt disina kisisel veri aktarilmasi gerektiginde KVKK'nin 9. maddesinde 6ngorilen sartlara, uygun
glvencelere ve diger mevzuat hikimlerine uyulur.

Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi

Kisisel veriler; isleme amaci, ilgili mevzuatta éngoriulen saklama sureleri, zamanasimi sureleri ve
hukuki yukimlilikler dikkate alinarak gerekli sire boyunca saklanir. isleme amaci ve hukuki
saklama yukUmliliga sona eren veriler, ilgili mevzuata uygun bicimde silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

Verilerin gizliligini, bGtinlGgund ve erisilebilirligini korumak amaciyla uygun teknik ve idari tedbirler
alinir; veri aktarilan hizmet saglayicilarin ve diger tclnci taraflarin glvenlik ylUkUmltltklerine
uyumu sozlesmesel ve operasyonel yontemlerle gozetilir.

KVKK Kapsamindaki Haklariniz

KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca veri sorumlusuna basvurarak:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme ve islenmisse bilgi talep etme

e isleme amacini ve verilerin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme

e Kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi tclncu kisileri bilme

e Eksik veya yanlis islenen verilerin dlizeltiimesini ve bu islemin aktarilan GglUncU kisilere bildirilmesini
isteme

¢ isleme sebeplerinin ortadan kalkmasi halinde verilerin silinmesini veya yok edilmesini ve bu islemin
aktarilan Gcuncu kisilere bildirilmesini isteme

e Munhasiran otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme

e Kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme

Basvuru Yontemi

Haklariniza iliskin taleplerinizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e uygun
sekilde, yukarida belirtilen iletisim kanallarindan Sirketimize iletebilirsiniz. Kimliginizi dogrulamaya
yarayan bilgi ve belgelerin basvuruyla birlikte sunulmasi gerekebilir.

Basvurular, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en gec¢ otuz (30) gin icinde Ucretsiz olarak
sonuclandirilir. islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki tGcret uygulanabilir.

Not: Bu metin genel nitelikte hazirlanmustir. Sirketin fiili veri isleme envanteri, saklama sdreleri, kullanilan sistemler
ve veri aktarim stirecleri degistiginde metin glincellenmelidir.

www.networkkurumsal.com ¢ Sayfa 3



	Veri Sorumlusu ve İletişim Bilgileri
	Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Genel İlkeler
	İşlenen Kişisel Veri Kategorileri
	Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemleri
	Hukuki Sebepler
	İşleme Amaçları ve Hukuki Dayanaklar
	Kişisel Verilerin Aktarılması
	Kişisel Verilerin Saklanması ve İmhası
	KVKK Kapsamındaki Haklarınız
	Başvuru Yöntemi

